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Wir sind Ketchum

weltweit ¥ Osterreich
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100+ Teams weltweit




Wir verbinden Erfahrung und Innovation

Wir schaffen seit

Hervorgegangen aus Wir sind
o
P Strategen, Storyteller,
Autoren, Berater,
. V' 4 Ratgeber, Kreative,
Jahren BeZ|ehu.ngen Osterreichs und dariber hinaus:
und Reputation S
fur Unternehmen PR—Plo.nler .
und Marken Publico PR Professionals

Unsere Frequenz ist ...

.. . _—~ .
® 1deenreich. , Tatkraftig. ‘9 International.
L ]
Die erste Idee ist nicht Wir sind Menschen der Tat. Wir Durch Ketchum haben wir
zwingend die beste. packen Projekte richtig an und Zugang zu den aktuellsten
Wir denken weiter. setzen sie so um, dass der Prozess Trends und Entwicklungen in
und das Ergebnis stimmen. der Branche.
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Unsere Kunden sind Happy

Ketchum Publico
Net Promoter Score (NPS)*

*NPS = Kundenzufriedenheitswert zwischen -100 und +100

NPS @: 5 - 10 Apple: 75
NPS @ (Beratungsbranche): ca. 50 Audi: 39
NPS Top-Resultate: 50 — 80 Ketchum weltweit: 48
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Unsere Kunden sind Happy

Livia Dandrea-Bohm
Pressesprecherin, Al

LAls A1 setzen wir bereits seit einigen Jahren auf Ketchum Publico als unsere PR
Agentur und das wirklich sehr erfolgreich. Wir haben schon einige Staatspreise
eingeheimst, haben sehr witzige PR-Stunts umgesetzt und wir haben auch sehr
anspruchsvolle Konzepte miteinander gestaltet. Was die Ketchum wirklich
auszeichnet ist die hohe Qualitat, die ganz tolle Kreativitdt, und vor allem die
super Zusammenarbeit mit den Beraterinnen und Beratern und auch mit Saskia
Wallner. Wir freuen uns, dass uns Ketchum Publico weiter begleitet und wir freuen
uns noch auf weitere Jahre.”

Mag. Barbara Lang
Pressesprecherin, pwc Osterreich

SWir kdnnen uns auf Ketchum Publico seit 20 Jahren verlassen. Es ist eine
vertrauensvolle, professionelle, gute, enge, persénliche Zusammenarbeit und ich
freue mich auf die nachsten 20 Jahre!”

Dr. Heinz Strohmer

o Griunder und Leiter, Kinderwunschzentrum Goldenes Kreuz

,Jedes Gesprach mit Ketchum Publico ist anregend. Die Arbeit von Ketchum
Publico ist immer professionell. Die Ideen, die Ketchum Publico bringen, sind
hoch Innovativ und die Menschen, die fir Ketchum Publico arbeiten sind
verlasslich. Wir sind wirklich gltickliche und zufriedene Kunden von Ketchum
Publico.”

KINDERWUNSCHZENTRUM
GOLDENES KREUZ
RUCA & STROHME|
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Unsere Kunden sind Happy

Wolfgang Deutschmann
Grinder und CEO, Rockets Holding

,Als Rocket sind wir groBter Betreiber von Crowdfunding-Plattformen in
Osterreich und arbeiten seit mehreren Jahren mit Ketchum Publico zusammen.
Warum? Fir mich sind im Bereich PR-Agentur drei Punkte sehr, sehr
ausschlaggebend und wesentlich, namlich: Zuverlassigkeit, Professionalitat und
vor allem Menschlichkeit - und all das ist gegeben. Die Zusammenarbeit mach
SpaB! Es ist Sympathie da, es werden Probleme schnell und wirklich professionell
geldst und von dem her freue ich mich auf die néchsten Jahre und Meilensteine
die wir zusammen mit Ketchum Publico bewéltigen werden.”

Michael Krottmayer
CFO, Trenkwalder Group AG

trenkwalder . . . . . . .
Wir arbeiten seit mehreren Jahren mit Ketchum Publico in der klassischen

Unternehmenskommunikation und Medienarbeit zusammen. Wir schatzen, dass
wir mit Ketchum einen professionellen Partner in der Kommunikationsberatung
an Bord haben. Ich personlich schétze aber besonders die Zusammenarbeit mit
Saskia Wallner und Axel Schein, die uns nicht nur bei geplanten Medienevents
sondern auch bei spontanen Kommunikationsforderungen professionell und
kurzfristig immer zur Verfligung stehen.”

@ Publico




Wir konnen viel
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Die Kommunikationswelt ist PESO

Paid Media Earned Media State of the Art PR

+ Traditional and ) ) ) )
Online Impressions Public Relations sind weit mehr

 Influencer relations als Medienarbeit.

Paid Social Media
Amplification
Content
Syndication

SEM

Promoted

Um in der heutigen Medienwelt
erfolgreich alle Zielgruppen zu

Sponsored Earned erreichen, nutzen wir unterschiedliche
Content Shares Kandile.

. Wir bei Ketchum sprechen dabei von
Owned Media Shared Media _PESO“

Websites and Apps Snackable content
Intranet Social-optimized

Social media Channels content
E-newsletter Social media share
enabling

@ Publico
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Unsere Arbeit Uiberzeugt
Beste PR-Agentur

medianet Xpert-Ranking

4X nominiert 2017 - 2019 Gewinner osterr. Staatspreis PR
in 4 Kategorien beim Osterr. 2017 in der Kategorie Digitale
Staatspreis PR 2017 Kommunikation & 2018 in der

Kategorie Produkt & Service PR

3X nominiert

bei den European
Excellence Awards 2017

Gewinner
Osterr. Staatspreis PR 2015 in
der Kategorie ,,Corporate PR

- 2014 + 2015 + 2018 EMEA Sabre

3X Gewinner

Osterr. Staatspreis PR Gold & Certificate of Excellence
2013 + 2014
in den Kategorien CSR & .
Produkt PR Gewinner
Gewinner Gesamtkommunikation PR Report Awa rds

mna Gold beim Austrian Event Award 2014 + 2015
Storyworks | 2019

m Unsere Planungsprozesse, Kreativmethoden, online Brainstorming Sessions, weltweite Tools der Zusammenarbeit helfen uns, innovative Lésungen
zu finden und messbare Erfolge fiir unsere Kunden zu liefern.

Publico




Rt

LG ro

ce

unoealt com

tffeak through

-



Key Facts

Business Directors

Geschaftsflihrung:
Dr. Saskia Wallner

Mag. Axel Schein Pepita Adelmann, M.A. Managing Director Digital
Doris Christina Steiner, MA

Mag. (FH) Nicolette Barg-Szalachy Sebastian Mayer, MA Mag. Karin Singer-Golliasch, MAS

Telekommunikation und IT,

IN DIESEN Consumer Brands, Wir sind Generalisten, denken
BRANCHEN Emahrung.und . integriert und lieben die Arbeit fir
SIND WIR Gesundheit, Consulting, Kund
STARK C§R, Industrie und unsere Runden.
Finanzen.

20 Mitarbeiter/innen in Wien. Rund 3.000 Ketchumites weltweit. Folgen Sie unserem internationalen Blog auf www.ketchum.com @ Public
ublico
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Boehringer Ingelheim Errichtung neue
biopharmazeutische Produktionsanlage

Strategische Beratung, Positionierung des

™\ Boehringer
ll

Unternehmens und Event-Inszenierung Ingelheim

ERGEBNISSE
* Positionierung als filhrendes Biopharma-Unternehmen
e Starkung der Marke Boehringer Ingelheim durch Gber
160 Medienbeitrage in Publikums-, Gesundheits- und
Wirtschaftsmedien sowie Social Media Posts unter . 5 =
anderem von Bundeskanzler Christian Kern N | e
* AusschlieB8lich positive Berichterstattung zahlt auf die :
Positionierung als innovatives, verantwortungsbewusstes
und vertrauenswiirdiges Unternehmen ein

* Hohe Bekanntheit des Bauvorhabens, auf der zukiinftige
Employer Branding- und Recruiting-MaRnahmen aufgebaut werden

500 neue Arbeitspliitze werden in Wien freigeschaufelt
[

Christian Kern
Jhg 6. April um 12:5

1 ich fir 500 neue Jobs: Das Pharmaunternehmen Boehringer
| Ingelneim investiert kréiftig und baut seinen Wiener Standort in Meidiing aus.
" | Ab 2021 werden in einer neuen Biotech-Anlage Biopharmazeutika
produziert. Dadurch entstehen 500 neue Arbeitsplétze in Osterreich.

‘Strauss (CEO Porr)und Dr. Uwe Biicheler (Boshringer).

Ein guter Tag fiir
den Standort Wien

SPATENSTICH M B stiert
700 Mi

WIE HABEN WIR ES GEMACHT

e Mit einer humor- und stimmungsvollen Inszenierung schafften wir eine authentische und gleichzeitig

* Bei einem Life-Science-Talk sprachen die Panel-Teilnehmer wie Bundeskanzler Christian Kern und
Finanzstadtratin Renate Brauner Uber ihren starken persénlichen Bezug zu diesem Projekt.

...

e  Mit einer Vielzahl an Einzelinterviews am Tag des Spatenstichs stellten wir einen personlichen Kontakt zu
Boehringer Ingelheim und den Journalistinnen her. Zudem bekam jeder Medienvertreter seine

malgeschneiderte Geschichte.
Publico




- ROCKETS Holding ,,Launch & Positionierung Crowdfunding-—
Plattformen®

m 'DER STANDARD.
GREEN LION HOME ]
ROCKETS ‘ROCKET ROCKET ?ﬁ ROCKET Heule

ERGEBNISSE
* Positionierung als flihrender Crowdfunding-Anbieter

*  Kontinuierliche, groRflachige Medienprasenz mit mehr als 250 Clippings in
Publikums- und Fachmedien zum Unternehmen und den Fundings

*  HOME ROCKET von Beginn an mit Funding-Rekorden durchgestartet: Klarer
Marktfiihrer in Osterreich

e Ausbau der Investorenbasis aller ROCKETS Plattformen auf rund 15.000

Per s .
registrierte Investoren CroWdfundlng

auf Expansi X
* Insgesamt rund EUR 14 Mio. an Crowdfunding-Investments erreicht P lonskurs

WIE HABEN WIR ES GEMACHT K
* lLaufende strategische Kommunikationsberatung

* Launch-Inszenierungen HOME ROCKET und LION ROCKET

¢ Themensetting Crowdfunding in Osterreich

¢ Laufende Medienarbeit fir ROCKETS Plattformen und alle ROCKETS-
Crowdfunding-Angebote

*  Pressegesprache, Interviews und Storysetting
Krisenkommunikation



Trzesniewski ,,Tradition mit Innovation:
Das Trzesniewski-Erfolgsrezept”

IRZESNIEWSKI

Die UNAUSSPRECHLICH GUTEN BROTCHEN

Positionierung als unverwechselbares Wiener Traditionsunternehmen

ERGEBNISSE
* Moderne, zeitgemale Wahrnehmung des Traditionsunternehmens

* Ganzjahrige Medienprasenz der Brotchen als einfache Delikatesse hochster
Qualitat

*  Umsatzsteigerung von 20 % im Online-Shop allein im ersten Jahr
*  Verdopplung der Facebook-Reichweite auf Giber 100.000 / Monat
* Sehr gute Medienresonanz

WIE HABEN WIR ES GEMACHT

* EinfUhrung einer neuen Cl

* Komplette Neugestaltung der Website und des Webshops

* Media-Kooperationen mit ORF Radio Wien, City-Lights Kampagne
* Laufende Medienarbeit zum Unternehmen und den Brétchen

*  Business-Offensive, Tour zu Wiener Offices mit Brotchenmobil

* VIP-Kooperationen & Event-Sponsoring

* Interne Kommunikation

00 TRZESNIEWSK), g =]
+ 50l De Geer, g -
- " R Maria Toifl ang g3,
1 others

we— Chronologica)
@ Publico

* Social Media: Facebook, Newsletter






“”;1 BOLTON ALIMENTARI

Media Stunt fur die Nase zur Deo-Markteinfihrung

ERGEBNISSE

WIE HABEN WIR ES GEMACHT

Bolton Alimentari | Borotalco Duftoase U-Bahn-
Station Stephansplatz

1,5 Mio. Wiener Fahrgaste in Kontakt mit dem neuen Produkt

15 positive Medienberichte inklusive ,Heute” & , Kronen Zeitung®, groRe Social
Media-Bewegung, Reichweite von liber 3,6 Mio. Kontakten

2/3 des geplanten Zielwerts zur Markteinflihrung bereits in der ersten
Jahreshalfte erreicht

Staatspreis Public Relations 2014 Kategorie ,,Produkt- und Service PR“
2 x European Excellence Awards 2014 Kategorien ,Launch” und , AUT-CH"

Borotalco-Duft Uber Liftungskanale in der gesamten U-Bahn-Station
Stephansplatz verbreitet

Teaserphase mit kryptischen Hinweisen Uber digitale Screens

Erst nach drei Tagen, am internationalen Tag des Duftes, wurde die Aktion liber
Medienarbeit, begleitende Sampling-Aktionen und klare Werbesujets enthiillt.

@ Publico



Diring AG | ,,durgol — langjahriger Marktfiihrer
in Osterreich”

du;gol“'
>

HITRADIO 63

Strategische Beratung, Positionierung und Medienarbeit seit 2015

ERGEBNISSE Radio
*  Positionierung als mit grofem Abstand marktfiihrender Anbieter von

,Arabella,gAS.H
Entkalkungsprodukten

*  Erhohung des Marktanteils auf tiber 50 %: Plus 4,5 % von 2015 auf 2016
e Ausbau Markenbekanntheit: 7 von 10 Osterreicherlnnen kennen durgol
* 22,8 % Top-of-mind-Marke bei Entkalkern

*  Steigerung der Markensympathiewerte

Handelszeitung

® Diiring AG/Conaxess Trade Austria

*  Hochwertige Medienprasenz in Publikums- & Fachmedien: ca. 50 Clips

WIE HABEN WIR ES GEMACHT

*  Konzeption und Umsetzung einer dialog-orientierten Kommunikationsstrategie zu
Medien und Influencern

* lLaufende strategische Kommunikationsberatung und Themensetting
* Kontinuierliche Medienarbeit zu Unternehmen, Produkten und Trends

\en mit Abperleffekt. Mit durgol

* Aufbau Schliisseljournalisten- und Influencer-Netzwerk
* Blogger- und Influencer Relations
* Landerubergreifende Studie ,Frihjahrsputz” mit Pressegesprach

S -
Y ™
* Redaktionstouren, Gewinnspiele, Produkt-Testaktionen 1 Andreas

d
Erich Nepita, Conaxess, W

Hunte, durgol-

" macy =
Fiir viele Osteppe, er 8¢ Reinemacp, Fixpun¢ es ’!
erreic) d
— Stdas groge Repq, nachen e;
0 FiXpunke jm
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aws — Austria Wirtschaftsservice GmbH

austria

Strategische Kommunikationsberatung und -unterstiitzung wirtschafts
service

ERGEBNISSE

* Erfolgreiche Positionierung der Forderprogramme und
Tochtergesellschaften der aws

* Breiter Bekanntheitsgrad der Fordermoglichkeiten innerhalb der
Start-Up Szene

* aws als erster Medien-Ansprechpartner rund um
Unternehmensférderungen und -finanzierungen

WIE HABEN WIR ES GEMACHT

* Laufende strategische Beratung und Planung von
Kommunikationsaktivitaten

*  Konzeption der Konzern Social Media

* Laufende Pressearbeit: Aufbau eines Key-Journalisten Netzwerks,
Storypitching, Interviewbegleitung, Unterstlitzung bei allen
Presseaktivitaten

*  Wiederkehrende Medienkooperationen zum Staatspreis Innovation
und aws FIRST

*  Corporate Publishing: Konzeption, Textierung und Abstimmung des
aws Start-Up Magazins

*  Kommunikationsaktivitaten zum Pioneer Festival

@ Publico




AUVA (Allgemeine Unfallversicherungsanstalt)

\.J
AUNVA Iﬁﬁllﬂmlsﬂl\lﬂl\ LT \IHI\IHI\IHHHI\I\\I\IH\\\I\I\\I\IH\HGI\I\E\IEHU\IITIH;I\F\I\EHMIHHI\ \IHI\IHHIHIHI\IHIIM m\ﬂ\\m%@\ﬁm
,Der Respekt vor Gefahren fehlt oft*
Umfassende Betreuung in Kommunikation und PR

Nachgeragt. Thomas Hausne,neuer drzlicherLeter des Lorens Botler
ERGEBNISSE

* Positionierung der AUVA als tragende Saule des dsterreichischen
Gesundheitssystems

* Positionierung der AUVA bei gesundheitspolitischen Themen wie z.B. =
Spitalskonsolidierung, Gesundheitsreform und Pravention = ’

*  Experten-Positionierung in Publikums- und Fachmedien

*  Durchfiihrung themenbezogener PR-Kampagnen wie z.B. ,,Sicherheit im

‘

Kindergarten®, ,Pravention von Handverletzungen”
*  Konzeption und Durchfiihrung von Events und Pressekonferenzen

e indequt, alles gut!
WIE HABEN WIR ES GEMACHT aMUta’ "

*  Strategische Beratung der AUVA-FlUhrungsspitze r@@ :
* Laufende Beratung in allen Kommunikationsfragen (3
* Laufende Medienarbeit und aktives Storypitching

* Einheitlicher, abgestimmter Kommunikationsplan fiir die Organisation

*  Krisenpravention und Krisenkommunikation

Publico




Neudoerfler

Strategische Kommunikationsberatung und -

unterstutzung, Eventinszenierung, Content Creation neUdoerﬂer
KURIE R

Neudoerfler mobelt auf

Soremtie (b borpriindicte Funs b b ochioe
Cvangs

ERGEBNISSE

* Positionierung als einer der fiihrenden Bliromobelanbieter

* Konstante Berichterstattung mit rund 100 Clippings im Jahr —zu 100 %
positiv

Coole Biiros schaffen

WIE HABEN WIR ES GEMACHT motwlerte Mitarbeiter 4

* Laufende strategische Beratung und Planung von Kommunikations-aktivitater * | :

* Definition klarer Botschaften und Positionierung von Neudoerfler -

* Laufende Pressearbeit (Aufbau eines Key-Journalisten Netzwerks, Storypitchi =
Interviewbegleitung, Unterstlitzung bei allen Presseaktivitaten)

* RegelmaBige Presseevents sowie Einzelinterviews

* Events mit starken Kooperationspartnern

* Konzeption sowie redaktionelle Gestaltung von Referenz-Stories als Videos (Post
AG, WU Wien, BAMTC)

pem=mnl
|| Firma fiir ausgekliigel Ite Buromobel aus Neudarfl gibt als Marktfiihrer den Ton an

Ertolge lassen sich elnrlchleni

VONKARL GRAMMER

DieProduktion
| | ” der Erfolgsmarke
Planmdbel wird von
Deutschland nach
Neudsrlverlagert.

ettt it it
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PwC Osterreich

Strategische Kommunikationsberatung und -unterstlitzung,

Sprecherpositionierung und Themensetting

KARRIERENSTANDARD grrpems
ERGEBNISSE P

* Thought Leadership: Positionierung als eines der fihrenden Wirtschaftspriifungs- und
Beratungsunternehmen in Osterreich
e Konstante Berichterstattung mit rund 650 Clippings im Jahr

er lT—Sicherheit hinterher

WIE HABEN WIR ES GEMACHT —————

* Laufende strategische Beratung und Planung von Kommunikationsaktivitaten sowie
Themensetting nach Branchentrends

* Expertenpositionierung in den Servicebereichen Tax, Advisory und Assurance

* Laufende Pressearbeit (Aufbau eines Key-Journalisten Netzwerks, Storypitching,
Interviewbegleitung, Pressevents etc.)

* Aufbereitung und kommunikative Verwertung von globalen und 6sterreichischen
Studien

* Konzeption und Medialisierung von zielgruppenspezifischen Veranstaltungsformaten
wie Austria‘s Leading Companies (ALC) oder Finance, Fashion & Food

e Krisenpravention und aktive Krisenkommunikation

* Beratung und operative Untertlitzung im Aufbau neuer digitaler Kommunikationskanale

@ Publico




Krankenhaus der Barmherzigen Brider Wien

B\ F

BARMHERZIGE BRUDER
KRANKENHAUS WIEN

PR und Public Affairs zur Krankenhauserweiterung

AUSGANGSLAGE

* Das Krankenhaus der Barmherzigen Brider Wien plant eine grol3e Erweitert
das Nachbargebaude Taborstralie 18.

* Dieses Haus steht unter Ensembleschutz und wird von rund
60 Mieterinnen und Mietern bewohnt.

* Die Aufgabe besteht darin, sowohl die Politik als auch die
Offentlichkeit in eine neutrale bis positive Haltung zur
KH-Erweiterung zu bringen.

WIE HABEN WIR ES GEMACHT

*  Entwicklung PR- und Public Affairs-Strategie

*  Erstellung Stakeholder Map und Lobbying-Planquadrat

*  Konzeption und Redaktion Botschaften und Argumentarien

*  Vorbereitung, Begleitung und Nachbearbeitung von
Lobbying-Gesprachen mit Entscheidungstragern und Influencern

*  Konzeption samtlicher externer und interner Kommunikationsmafinahmen

(Pressearbeit, Anrainer-Kommunikation, Mieter-Kommunikation, MA-Newsletter

sowie Microsite alsLanding Page fiir das gesamte Projekt)
Publico




ECKES[ZIII Pago

Change- und Krisenkommunikation

Eckes-Granini | Kommunikation der
Pago-Akquisition und der WerksschlieBung

m

the best of fruit oares

ERGEBNISSE
Die Medienberichterstattung konnte neutral gehalten werden
Die wirtschaftlichen Griinde der WerksschlieBung und die zuklinftigen Frochisafthersiller Pago:
Chancen wurden erfolgreich kommuniziert Erst verkaol e O

WIE HABEN WIR ES GEMACHT

Alle relevanten Stakeholder wurden berticksichtigt

Eckes-Granini wurde als verantwortungsvoller Arbeitgeber positioniert, der auf
seine Mitarbeiter Ricksicht nimmt

Vorbereitung aller internen und externen Kommunikationsunterlagen
Entwicklung der Kernbotschaften und Argumentarien

Medienarbeit wahrend des gesamten Prozesses

Regionale Stakeholder-Kommunikation

Management der Social Media-Community und digitale Krisenkommunikation

@ Publico



Trenkwalder Group | Krisen-PR in CEE

Krisenkommunikation und strategische Kommunikationsberatung in CEE

trenkwalder

ERGEBNISSE

WIE HABEN WIR ES GEMACHT

Einddmmung zweier unterschiedlicher Krisen

Auswirkungen auf Angestellte, Kunden und Lieferanten in CEE minimiert
Kommunikation der Trenkwalder-Positionen innerhalb rechtlicher Vorgaben
Identifikation von Key-Journalisten und Key-Medien

Verhinderung ungewollter Medienberichte
Korrekturen fehlerhafter Medienberichte

Entwicklung von Kernbotschaften und Argumentarien
Erstellung aller internen und externen Kommunikationsdokumente

Lead Agentur fir die Partneragenturen in CEE

Konstantes und enges Issue Monitoring m Erratum: Trenkwalder
. | kehol ikati d Hi d s ch Italien ist eigenstindig
Regionale Stakeholder-Kommunikation und Hintergrundgesprache In der Donerstagsausgabe der
Enge Zusammenarbeit mit In-house Rechtsabteilung und Anwilten 5, Seeteichibchs Zeknebelts
Ad-hoc Medienarbeit und Pressestellenfunktion KURIER
Tirolers¢Tageszeitung

- 9
Publico




Trenkwalder Group | Laufende
Medienarbeit in Osterreich

Laufende Offentlichkeits- und Positionierungsarbeit, strategische Kommunikationsberatung

ERGEBNISSE trenkwalder

* Hochwertige Clippings in reichweitenstarken Print- &
Onlinemedien

*  Durchwegs positive Tonalitat

*  CEO- und Expertenpositionierung u.a. von CEO Oktay Erciyaz,
Michaela Meier oder Arno Wohlfahrter

WIE HABEN WIR ES GEMACHT
* Identifikation adaquater Kommunikationsanlasse
* Gezielte Storypitches

*  Presseaussendungen an Osterreichweite Publikums- und Fach-
Medienverteiler

*  Auswahl und Ansprache Medium und Journalist
* Detaillierte Briefings fur Sprecher/in und Journalist/in

* Aufbau & Pflege des Keyjournalisten-Netzwerks

@ Publico




Trenkwalder Group | TOP Clippings

Samstag, 4. August 2018 KARRIEREPOOL W Seite 57

Schon rund 90.000

trenkwalder Henschensindbel —

N
-
uns als Leiharbeiter in

Beschéftigung, ein K(Irrlerepool
oersmaioamowocrENENDE BILDUNG & KARRIERE a0 e s | k47 Plus von zehn Prozent Ste"e“murkt

Wirtschaft

wiiie O
Facharbeiter-Suche bes nach Fernost

,,Beda[’fsabh:’«ingiges - ir haben ein Hoch, denn \7:?35?@&
PP TS Q die Nachfrage nach
Lernen gEht nur dlgltal umw?% Arbeitskriften steigt in Os-
N m“'.“;_:r;‘:‘”v:j:‘y‘-yl::,;‘l‘fﬁviwh neue ‘yije‘w"‘w suf Wi Kinder terreich an®, freut sich Ok- Trenkwalder-Boss Oktay ®
m— erstaen i Miehae i ebeninWien? tay Erciyaz, Chef des Perso- _Erciyaz: ,Wir haben mehrals ——

nalleasing-Unternehmens 2500 olfene Positionen."

LZuhoren zu miissen ist
eine Strafe”

\

Leitarbeit bringt Chuncen

Trenkwalder .,Vlele Unter- sing-Firma vermittelt wurde im Markenng. in Call Cen- Im Durchschnitt |dai
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