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AUSGEZEICHNETES LIVE-MARKETING MADE IN AUSTRIA: 

Lassen Sie sich inspirieren
Vom Lichtfestival bis zum Magna-Messestand: Für einen guten Start ins neue Eventjahr holen wir  

ausgewählte Siegerprojekte des Austrian Event Award 2018 vor den Vorhang. 
Zusammenstellung: Christoph Berndl

GOLD IN DER KATEGORIE „GESAMTKOMMUNIKATION“

Intersport-Wandertage
Um die Herzen der Österreicher zu erreichen, 
setzte Intersport auf das Thema Wandern, die 
Agentur IDEAL und das Tool Live-Marketing, 
dem die anderen Werbedisziplinen zuarbeite-
ten – ein für die Eventbranche erfreulicher, 
seltener Fall. IDEAL konzipierte niederschwel-
lige Wandererlebnisse für die ganze Familie, 
nah an den Ballungsräumen und öffentlich gut 
zu erreichen. Der Wandersport wurde so für 
alle leist- und erreichbar und mit der größten 
Kampagne, die es für ihn in Österreich je gab 
hat, breit beworben. Des großen Erfolgs we-
gen wird das Konzept 2019 weiter ausgerollt.

IDEAL beschreibt die Umsetzung im Detail: 
Wir definierten vier Regionen, die in maximal 
in einer Stunde von den Ballungsräumen aus 
öffentlich zu erreichen sein mussten. Dort 
wählten wir familientaugliche Routen (max. 
350 Höhenmeter und zehn Kilometer Länge) 
aus und akquirierten Mobilitätspartner wie 
ÖBB und Seilbahnen sowie Foodpartner, um 

allen Menschen ein besonderes Wandererleb-
nis zu ermöglichen. Um dem Wandertag eine 
starke visuelle Identität zu geben, entwickel-
ten wir ein Corporate Design (CD) für den 
Event. Die Basis dafür bildet ein Badge mit 
Rucksack, Bergen, dem programmatischen 
Slogan „Ganz Österreich wandert“ und dem 
einfachen Titel „Intersport Wandertag“. Dieses 
„Hipsterwappen“ wurde emotional-warm mit 
Holz, und Outdoor-Fotos in Szene gesetzt und 
in sämtlichen Event- und Merchandising-An-
wendungen eingesetzt. Reichl und Partner 
übernahmen das CD und rollten dieses mit 
500.000 Euro Mediainvest in den klassischen 
Medien, PR, OOH und online breit aus. 
Die Bruttokontakte im Detail: 100 TV-Spots 
(5,6 Millionen), Print (1,1 Millionen), online  
(2 Millionen Ad Impressions), 230 Radiospots 
(78 Millionen), 160 m² Bigboard (3 Millionen), 
16/1 Bogen-Plakate (7 Millionen). Darüber hin-
aus wurden 400 ÖBB-Plakate und eine Plakat-
wand (mit Schnitzeljagd) zum Wanderschuhe-

pflücken eingesetzt. In der PR wurden Radio- & 
TV-Beiträge sowie Gewinnspiele, 40 Printclip-
pings (alleine 15 Artikel in der Kronen Zeitung) 
und eine breite Online-Coverage generiert. 
Intersport selbst erreichte via Social Media 
knapp 500.000 Menschen, aktivierte Lifestyle 
Influencer, stattete die 280 Shops mit Event-
Branding aus, verschickte 1,5 Millionen News-
letter und 3,6 Millionen Flugblätter. Über 100 
Millionen Bruttokontakte sicherten eine ge-
waltige Kampagne für eine Eventreihe und 
den Wandersport. 
Die vier Wandertage wurden von tausenden 
Wanderern gestürmt, die sich im Mikrofesti-
val-ähnlichen „Basecamp“ mit Jausensackerln 
und Infos zu Aktivitäten der Kooperationspart-
ner ausstatten konnten und dann gemeinsam 
mit den Promis Tom Wallek, Thomas Sykora, 
Andi Goldberger, Gerlinde Kaltenbrunner und 
Harry Prünster wanderten – ein wunder
schönes Gemeinschaftserlebnis, das lange im 
Gedächtnis bleibt.

„Die Wandertage waren als reine  
Image-Werbung angesetzt und entpuppten 
sich als starker Umsatzbringer. Daran  
zeigt sich ganz deutlich: Live-Marketing 
BEWEGT und aktiviert Menschen –  
in jeder Hinsicht.“

Marcus Wild, Geschäftsführer IDEAL 
Live Marketing
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SONDERPREIS „BEST EVENT-LOCATION“

HOFBURG Vienna 
Was macht die ideale Event-Location aus? Zentrale 
Lage und gute Erreichbarkeit? Klar! Hohe Flexibilität und ein 
Team, das dem Kunden die Wünsche von den Augen abliest? 
Zweifelsohne! Ein starker USP und eine einzigartige Atmo-
sphäre, die Gäste noch lange nach der Veranstaltung schwär-
men lässt? Absolut wünschenswert. Ein starker Fokus auf 
Nachhaltigkeit und grüne Veranstaltungskonzepte? Das ist 
das Sahnehäubchen obendrauf. Die HOFBURG Vienna hat 
sich erfolgreich als erste Adresse Europas positioniert. Die 
Gesamtfläche von 17.000 m2 bietet Raum für Veranstaltun-
gen mit bis zu 4.900 Gästen direkt im Herzen der Bundes-
hauptstadt. Hier waren schon Napoleon l., John F. Kennedy 
und der Komponist Franz Liszt zu Gast. Wo einst Monarchen 
Audienzen hielten und Kaiserin Maria Theresia residierte, 
finden heute jährlich bis zu 350 Veranstaltungen statt. Dem 
engagierten Team der HOFBURG Vienna ist perfekt gelungen, 
das historische Erbe mit allen modernen Serviceleistungen 
und Annehmlichkeiten einer High-End-Veranstaltungslocation 
zu verbinden. In den imperialen Prunkräumen schlägt ein 
Herz aus modernster Technik, das laufend erweitert wird. In 
einem starken Einreicherfeld konnte sich die HOFBURG 
Vienna den Sonderpreis Best Event-Location sichern.

„HOFBURG Vienna hat beim Austrian Event Award eingereicht und 
gewonnen! Wir freuen uns sehr über den Sonderpreis Best Event- 
Location. Dies unterstreicht einmal mehr unsere Flexibilität und die 
außergewöhnliche Location HOFBURG Vienna, in der jährlich etwa 
300 Veranstaltungen mit ca. 320.000 Gästen aus aller Welt durch-

geführt werden. Die ehemalige Kaiserresidenz ist ein lebendiges Zeug-
nis, wie Historie und Moderne miteinander verbunden werden können.“ 

Alexandra Kaszay, Geschäftsführerin HOFBURG Vienna

� Erlebnismarketing | Best of Austrian Event Award 2018
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SILBER IN DER KATEGORIE „CORPORATE PUBLIC EVENTS“

Lichtfestival Swarowski-Kristallwelten
Die Swarovski-Kristallwelten, im Tiroler Wattens, zählen zu den beliebtesten Ausflugszielen des 
Landes. Eröffnet wurden sie 1995 anlässlich des hundertjährigen Firmenjubiläums. Dafür schuf 
Multimediakünstler André Heller einen einzigartigen Ort der Fantasie, der die Marke Swarovski 
seither für 14 Millionen Besucher emotional erlebbar gemacht hat. Mit dem Lichtfestival wurde die 
funkelnde Erlebniswelt um eine Eventfacette bereichert. 
Das Ziel: Viel Licht in die dunkle Jahreszeit zu bringen und ein außergewöhnliches Erlebnis für die 
Gäste zu schaffen. Im Jänner 2018 erwartete die Besucher ein Traumroulette im Garten des Riesen. 
Drei unterschiedliche Geschichten wurden von wirbelnden Lichtstrahlen und eigens geschaffenen 
Soundeffekten untermalt. Die Besucher konnten bei Interaktionsstationen selbst Lichteffekte aus
lösen. Ein Blickfang war das Riesenrad, welches eine besondere Panoramasicht über das gesamte 
Freigelände ermöglicht. Diese Zauberwelt wurde gemeinsam mit dem in Berlin ansässigen Studio 
Now geplant und umgesetzt. 
Das Ergebnis: Die Besucherfrequenz konnte während des Lichtfestivals um 44 Prozent erhöht 
werden. Eine Symbiose aus Licht und Klang hebt das preisgekrönte Lichtfestival seit Jänner auf die 
nächste Stufe. Die Kristallwolke ist täglich ab 17 Uhr Zentrum des Geschehens, wenn zwei Mal pro 
Stunde die neu kreierte Lichtshow den Abendhimmel erhellt. Eigens komponierte Sounds weben ei-
nen Klangteppich, der durch Lichteffekte sichtbar wird.

„Ein Besuch in den Swarovski Kristallwelten ist eine Auszeit vom  
Alltag, sozusagen eine Verzauberung auf Zeit. Zu einem besonderen 

Erlebnis gehört immer mehr, dass unsere Gäste auch Teil der 
Inszenierung werden. Interaktions- und Selfie-Stationen tragen dieser  

Entwicklung Rechnung und werden 2019 noch stärker eingesetzt.“ 

Stefan Isser, Geschäftsführer der  
D. Swarovski Tourism Services GmbH
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GOLD IN DER KATEGORIE „KONGRESSE“

EU-Ratsvorsitz im Austria Center Vienna
Mit rund 146.000 nationalen und internationalen Teilnehmern ist das Jahr 2018 ein absolutes Rekordjahr 
für Österreichs größtes Kongresszentrum. 
Hinzu kamen noch rund 130 Veranstaltungen im Rahmen des EU-Ratsvorsitzes mit insgesamt rund 20.000 
Teilnehmern in der zweiten Jahreshälfte. Für das gesamte Team des ACV war die Durchführung dieser Ver-
anstaltungen eine besondere Herausforderung, denn diese fanden parallel zum regulären Betrieb statt. Da 
auch zahlreiche hochrangige politische Konferenzen im ACV tagten, galten erhöhte Sicherheitsvorkehrun-
gen und auch die Medienpräsenz war groß. 
Für die Dauer des EU-Ratsvorsitzes wurden zwei Ebenen des Gebäudes exklusiv zur Verfügung gestellt und 
eigene Eingangsbereiche für Delegierte und Medienvertreter geschaffen. So war es möglich, auch während 
des EU-Ratsvorsitzes internationale Kongresse und Veranstaltungen im Haus durchzuführen.
Im und um das Gebäude wurden die Räumlichkeiten entsprechend angepasst, um den Ansprüchen der 
hohen Diplomatie gerecht zu werden – von klassischen Settings wie Plenarsaal und Raum für Pressekon
ferenzen über einen „Family-Photo- und Handshake-Bereich“ und schalldichte Briefing-Räume bis hin zum 
„Doorstep“ für erste Medieninterviews von Ministern und Staatschefs im Eingangsbereich. 
In einer Messehalle wurde ein moderner Restaurantbereich geschaffen, inklusive eigener Rückzugsbereiche 
für informelle Besprechungen. 
Alle Veranstaltungen des Ratsvorsitzes wurden außerdem als Green Meeting durchgeführt. Das heißt, sie 
waren nahezu „papierlos“. Beim Catering wurde der Fokus auf regionale und saisonale Speisen gelegt und 
Wiener Hochquellwasser aus der Leitung angeboten. Ein besonderes Plus war hier vor allem die direkte  
U-Bahn-Anbindung des ACV. Für die Location bedeutete der Ratsvorsitz auch international einen riesigen 
Image-Gewinn, der sich – laut Auskunft – bereits jetzt in einer erhöhten Nachfrage für die kommenden 
Jahre bemerkbar macht.

„Rund um den ,Capability 
Demonstrator‘ wurde  
ein L-förmiger Baukörper 
geschaffen, der Meeting 
Räume, einen Hospita-
lity- und einen Backoffi-

cebereich beinhaltete. 
Zwei hochauflösende LED-

Walls, drei transparente OLED-
Screens sowie DMX-gesteuerte Leucht
bänder ermöglichten eine multimediale 
Inszenierung der Sonderklasse. Die runden 
Leuchtbögen mit einem Durchmesser von 
bis zu fünf Metern waren eine Maßanfer
tigung und gaben dem Stand sein ganz 
besonderes und individuelles Look & Feel.“ 

Johannes Haubner,  
GF Koop Live Marketing 

„Der EU-Ratsvorsitz war sicher 
die größte Veranstaltung, die 
wir in der über 30-jährigen 
Unternehmensgeschichte 
durchgeführt haben. Hierbei 
haben wir auch alles – von den 
Räumen über die Technik bis 
zur Möblierung – aus einer 
Hand angeboten. Wir haben 
von den internationalen Gäs-
ten sehr positive Rückmeldun-
gen zur Atmosphäre und den 
Räumlichkeiten erhalten. Es 
freut uns, wenn wir unseren 
Beitrag zu Österreichs Gast-
freundschaft im letzten halben 
Jahr leisten konnten!“ 

Susanne Baumann-Söllner, 
Vorstandssprecherin Austria 
Center Vienna

GOLD IN DER KATEGORIE „EXHIBITION EVENTS“

360-Grad-Erlebnis –  
Magna auf der IAA in Frankfurt
Die IAA in Frankfurt ist die Leistungsschau der Automobilindustrie in Europa mit weltweiter Bedeutung. Für 
die Ausgabe 2017 ging Magna Inc., der weltweit tätige Automobilzulieferer mit 327 Fertigungsbetrieben 
mit 100 Produktentwicklungs-, Konstruktions- und Vertriebszentren in 29 Ländern sowie 161.000 Mit
arbeitern, mit einem besonderen Messestandkonzept an den Start– 360-Grad-Erlebnis für die Besucher 
inklusive. Der hochqualitative Messestand überzeugte nicht nur mit außergewöhnlicher Messearchitektur 
inklusive Bar und einer Terrasse. Das zentrale Ausstellungsstück am Messestand war der „Capability 
Demonstrator“, der speziell für den Messeauftritt entwickelt wurde und das gesamte Leistungsspektrum 
von Magna für die Besucher erlebbar machte. Die begehbare Skulptur entführte die Gäste mit interaktiven 
Projektionen in die Welt von Magnas Produkt-, Prozess- und Materialkompetenzen.
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